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องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด 

อ าเภอชะอวด  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 
 
 
 



 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด อ าเภอชะอวด จังหวดันครศรีธรรมราช 
                   --------------------------------------------    

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐ ที่เข้ารับการประเมินได้ทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และท าให้หน่วยงานหันมาให้
ความส าคัญกับการก ากับดูแล การด าเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงานและการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชนและสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้
หน่วยงาน ภาครัฐให้ความส าคัญต่อข้อมูลต่างๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2568  ฉบับนี้ ประกอบด้วย 
  1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ขอนหาด  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
  2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ประกอบด้วย 7 ประเด็น ได้แก ่
   (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
   (2) การให้บริการและระบบ E-service 
   (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
   (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
   (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
   (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
  3. การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
   (1) มาตรการ โครงการ และกิจกรรม 
   (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
   (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
   (4) ผู้รับผิดชอบ 
  4. การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
                    ซึ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปี พ.ศ.2568 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ฉบับนี้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้น ต่อไป 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
         1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
  องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) คะแนนที่ได้ 92.57 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดี โดยแบ่ง
คะแนนตามประเด็น ดังต่อไปนี้ 
ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการประเมนิรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568    

เครื่องมือ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
 

 
 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 91.83 
2 การใช้งบประมาณ 94.67 
3 การใช้อ านาจ 99.50 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 85.83 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.83 

EIT 6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.03 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.13 
8 การปรับปรุงการท างาน 97.10 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 77.50 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

      



 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 
  องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ดังนี้ 

1. ผลคะแนนภาพรวม ได้คะแนน 92.57 คะแนน อยู่ในระดับผ่านดี  
2. ผลการประเมินรายเครื่องมือ ประกอบด้วย  

(1) IIT      ได้คะแนน 93.13 คะแนน  
(2) EIT ส่วนที่ 1    ไดค้ะแนน 97.07 คะแนน 
(3) EIT ส่วนที่ 2    ได้คะแนน 97.11 คะแนน 
(4) OIT    ได้คะแนน 88.75 คะแนน 

ผลคะแนนทั้งหมดมีค่าคะแนนเกิน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งถือว่าผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ
มีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า 
(1) การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน 91.83 คะแนน 
(2) การใช้งบประมาณ  ได้คะแนน 94.67 คะแนน 
(3) การใช้อ านาจ   ได้คะแนน 99.50 คะแนน 
(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 85.83 คะแนน 
(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 93.83 คะแนน  
(6) คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนน 98.03 คะแนน 
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน 96.13 คะแนน 
(8) การปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนน 97.10 คะแนน 
(9) การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน 77.50 คะแนน 
(10) การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน 100.00 คะแนน 

  สรุปผลคะแนน  
         จุดแข็ง 3 ล าดับ ตัวชี้วัดที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต                
ไดค้ะแนน 100.00 คะแนน ตัวชี้วัดการใช้อ านาจได้คะแนน 99.50 คะแนน และตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
ได้คะแนน 98.03 คะแนน ถือได้ว่าหน่วยงานมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนในระดับที่
ดีมาก ดังนั้นหน่วยงานต้องรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือรักษาระดับคะแนนให้
อยู่ในระดับที่ดีมากต่อไป 
       จุดอ่อน 3 ล าดับ ตัวชี้วัดที่หน่วยงานได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล                       
ได้คะแนน 77.50 คะแนน ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 85.83 คะแนน และตัวชี้วัด                         
การปฏิบัติหน้าที่ 91.83 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานจะต้องพิจารณาก าหนดแนวทาง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนให้อยู่ในระดับที่ดีขึ้น โดยเฉพาะการเปิดเผยข้อมูล จะต้อง
ด าเนินการก าหนดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือให้สาธารณชนได้รับรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ไม่ว่า                   
จะเป็นข้อมูลข่าวสารที่ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐต้องเปิดเผยและข้อมูลข่าวสารอ่ืน ที่สามารถประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยได้  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน รวมถึงตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ก็ต้องก าหนดมาตรการ 
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการให้เคร่งครัด ชัดเจน ตลอดจนการจัดท าคู่มือแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 
 



 
 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
  เมื่อพิจารณาผลการประเมินแสดงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยองค์การบริหารส่วน
ต าบลขอนหาด ได้น าผลการประเมินแบบวัด IIT , EIT และ OIT มาวิเคราะห์ค่าคะแนน มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

(1) การปฏิบัติหน้าที่ 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

1 
   

การปฏิบัติหน้าที่ IIT ข้อ  i1 การปฏิบัติ ง านหรือให้บริ การของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

91.50 

ข้ อ  i2 เ จ้ าหน้ าที่ ใ นหน่ ว ย ง านขอ ง ท่ า น                         
มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

84.00 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการ
เรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่

100.00 

            การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน                     
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้                      
อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการ
ส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้                 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้ าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน ผลคะแนนรวมการปฏิบัติหน้าที่ เท่ากับร้อยละ 91.83                     
ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับดี ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ต่อบุคคลภายนอก ในการมาติดต่อหรือรับบริการ และพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งยกระดับการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

(2) การใช้งบประมาณ 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

2 
   

การใช้งบประมาณ IIT ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด  

95.00 

ข้อ i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

94.50 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

94.50 



 
 

    การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมี                 
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า                      
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง                    
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ ผลคะแนนรวมการใช้งบประมาณ เท่ากับร้อยละ 
94.67 ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับดี ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด และพัฒนามาตรฐานการใช้จ่ายงบประมาณ                   
ให้ดีขึ้น เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานของหน่วยงาน  

(3) การใช้อ านาจ 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

3 
   

การใช้อ านาจ IIT ข้อ i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้
ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.00 

ข้อ i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้
ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.50 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของ
ท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่                    
ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ งหรือพวกพ้อง ผลคะแนนรวมการใช้อ านาจ    
เท่ากับร้อยละ 99.50 ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับดีมาก ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษา
มาตรฐานการใช้อ านาจ และพัฒนามาตรฐานการใช้อ านาจให้ดีขึ้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

4 
   

การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

IIT ข้อ i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการ
ขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติมากน้อย
เพียงใด 

68.50 

ข้อ i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

98.00 

ข้อ i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ 
มากน้อยเพียงใด 

91.00 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง ต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้
ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้องมีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว ผลคะแนนรวมการใช้ทรัพย์สินของราชการ เท่ากับร้อยละ 85.83 ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับ                   
ปานกลาง หรือควรปรับปรุง ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรมีมาตรการหรือแนวทางปฏิบัติ ในการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยเฉพาะการขอยืม หรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานต้อง
ถูกต้องตามขั้นตอนและวิธีการที่ก าหนด  ซึ่งคะแนน ข้อ i10 ผลคะแนนการประเมิน 68.50 คะแนน ถือว่าอยู่ใน
เกณฑ์ที่ต่ า หน่วยงานจ าเป็นต้องมีมาตรการก ากับดูแล เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในปฏิบัติงานด้านการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

5 
   

การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

IIT ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

95.50 

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้มากน้อยเพียงใด 

93.00 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

93.00 

 
 
 



 
 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของ
ผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต                   
โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส                           
หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด ผลคะแนนรวมการแก้ไขปัญหาการทุจริต เท่ากับร้อยละ 93.83                      
ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับดี  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานการแก้ไขปัญหา                 
การทุจริต และพัฒนามาตรฐานการแก้ไขปัญหาการทุจริตให้ดีขึ้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต            

(6) คุณภาพการด าเนินงาน 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

6 
   

คุ ณ ภ า พ ก า ร
ด าเนินงาน 

EIT ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

98.00 

ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

97.20 

ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 
 

100.00 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดการด าเนินงาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่
เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่  ผลคะแนนรวมการด าเนินงาน เท่ากับร้อยละ 98.03                      
ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับดีมาก  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานเกี่ยวกับคุณภาพ
การด าเนินงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน         

(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

7 
   

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

EIT ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

95.60 

ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

94.40 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

96.80 

 
 



 
 

 
การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 

  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย
และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้
อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถ                   
ให้ค าติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้                        
ผลคะแนนรวมประสิทธิภาพการสื่อสาร เท่ากับร้อยละ 96.13 ซึ่งเป็นคะแนนที่อยู่ในระดับดี ดังนั้น องค์การ
บริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสื่อสาร และพัฒนามาตรฐานเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้านการสื่อสาร        

(8) การปรับปรุงระบบการท างาน 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

8 
   

การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

EIT ข้ อ  e7 ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกได้ เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

97.20 

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้ตอบสนองต่อประชาชน 

97.20 

ข้อ e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

97.20 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
  ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการและการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
ผลคะแนนรวมการปรับปรุงระบบการท างาน เท่ากับร้อยละ 97 .10 ซึ่งผลคะแนนอยู่ในระดับดีมาก                        
องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานเกี่ยวกับการปรั บปรุงระบบการท างาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน    

(9) การเปิดเผยข้อมูล 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

9 
   

การเปิดเผยข้อมูล OIT ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 
การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 75.00 
การจัดซื้อจัดจ้าง 50.00 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
การส่งเสริมความโปร่งใส 87.50 

 



 
 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น 
คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการด าเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการและการติดต่อ
ประสานงาน (การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส                                
ในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน ผลคะแนนรวมการเปิดเผยข้อมูล เท่ากับร้อยละ 77.50               
ซึ่งผลคะแนนอยู่ในระดับต่ า-ปานกลาง หน่วยงานจ าเป็นต้องพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัด                     
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เพ่ือยกระดับคะแนนการประเมินให้สูงขึ้น และเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

(10) การป้องกันการทุจริต 
ล าดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน 

10 
   

ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร
ทุจริต 

OIT การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน 

100.00 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

100.00 

การวิเคราะห์ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 
ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ และการ
ประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการ
ทุจริต มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
การให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมี
การก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ผลคะแนนรวมการป้องกันการทุจริต เท่ากับร้อยละ 
100 ซึ่งผลคะแนนอยู่ในระดับดีมาก องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด ควรรักษามาตรฐานการป้องกันการทุจริต 
และส่งเสริมให้หน่วยเป็นองค์กรที่ปราศจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 



 
 

  4. การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช                   
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 

ประเมินผล 
ระยะเวลา หน่วยงาน

รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง
แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 

แนวทาง/มาตรการ 

1 . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติ งานที่ โปร่ ง ใส
และมีประสิทธิภาพ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกไม่เป็นไป
ต า ม ขั้ น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลา 
 
 
 

1.จัดท าขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่ มื อ ห รื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงาน และคู่มือหรือแนว
ทางการขอรับบริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
2.การพัฒนาช่องทางเผยแพร่
คู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือ
ส าหรับให้บริการประชาชน 
ใ ห้ กั บ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ถื อ ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง
เ คร่ ง ค รั ด  และรวมถึ ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชน
หรื อผู้ รั บบริ การทราบผ่ าน
ช่องทางที่หลากหลาย 
 

1 )  อ งค์ ก า รบ ริ ห า ร ส่ ว นต า บล                    
ขอนหาด รวบรวมและตรวจสอบ
ความถูกต้องของคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติ ง านและคู่ มื อส าหรับการ
ให้บริการประชาชน 
2) ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและคู่มือ
ส าหรับประชาชน ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดผ่านทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน) 
3) ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ให้กับ
ประชาชนโดยผ่านช่องทางต่างๆ   
เช่น  แผ่น พับ เว็บ ไซต์หลั กของ
หน่วยงาน www.khonhat.go.th, 
Facebook แอบพลิเคชัน Line ของ
หน่วยงาน 
 
 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
30 ก.ย.69 

ทุกส านัก/กอง 



 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา หน่วยงาน
รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง

แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทาง/มาตรการ 

1 . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติ งานที่ โปร่ ง ใส
และมีประสิทธิภาพ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกไม่ เท่า
เทียมกัน 

1.องค์การบริหารส่วนต าบล                   
ขอนหาด น าภารกิจหรือบริการ
ใ ด ใ น ห น่ ว ย ง า น ที่ เ กิ ด ก า ร
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่ เท่า เทียมกัน 
น ามาที่วิเคราะห์แก้ไขปรับปรุง
เ พ่ื อ ให้ หน่ ว ย ง านส ามา รถ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน
และไม่เลือกปฏิบัติ 
2.องค์การบริหารส่วนต าบล              
ขอนหาด ต้องเพ่ิมช่องทางการ
ให้บริการประชาชนในรูปแบบ
ออนไลน์  หรือ E-Service ให้
หลากหลายช่องทางมากขึ้น 
เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงบริการได้ง่าย                   
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ิม
ความสะดวกรวดเร็ ว ให้ กั บ
ประชาชนผู้รับบริการ 

1) ประชุมคณะกรรมการบริหารงาน
ขององค์ ก า รบริ ห า รส่ วนต าบล                   
ขอนหาด เพ่ือวิ เคราะห์  ทบทวน
ภารกิจการให้บริการประชาชนที่
อาจจะมีการเลือกปฏิบัติและไม่ได้รับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือน ามา
ปรับปรุงและหาแนวทางแก้ไขปัญหา
ต่อไป 
2) เ พ่ิมช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์  หรือ E-Service 
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบริการได้ง่าย 
และเป็นธรรม สามารถลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยในความ
เท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
3) ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและคู่มือ
ส าหรับประชาชน ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดผ่านทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน) 
 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
30 ก.ย.69 

ส านักปลัด 



 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา หน่วยงาน
รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง

แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทาง/มาตรการ 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

ผู้ รั บบริ ก า รหรื อผู้ ม า
ติ ด ต่ อ ร า ช ก า ร กั บ
หน่วยงานบางรายไม่เคย
ใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงาน 

-องค์การบริหารส่ วนต าบล             
ขอนหาดพัฒนาระบบและเพ่ิม
ช่องทางให้บริการออนไลน์                           
E-Service  เพ่ือให้ผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงได้ง่ายสะดวก
และรวดเร็ว 

-ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้การ
ให้บริการออนไลน์ E-Service ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลขอนหาด
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่นเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน สื่อประชาสัมพันธ์
อ่ื น ๆ เ ช่ น Facebook line
ประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสายของ
หมู่บ้าน  

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
30 ก.ย.69 

ส านักปลัด 

3 .  ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ
รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ช่ องทางการ เผยแพร่
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง
หน่วยงานผู้ รับบริการ
บางราย เข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ ให้ประชาชน
ห รื อ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ไ ด้
รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ 

-การเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจด้านการปรับปรุงพัฒนา
ระบบเว็บ ไซต์ขององค์ การ
บริหารส่ วนต าบลขอนหาด 
เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้
ง่าย รวมถึงข้อมูลที่เผยแพร่ต้อง
ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

-จัดส่งบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการ
ปรับปรุง/พัฒนาเว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลขอนหาด เข้าร่วม
อบรมโครงการเกี่ยวกับการจัดท า
เว็บไซต์ ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ทันสมัย 
ข้อมูลถูกต้อง ชัดเจน เป็นปัจจุบัน 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 เม.ย.69- 
30 ก.ย.69 

ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา หน่วยงาน
รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง

แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทาง/มาตรการ 

4. กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
บางราย น าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขอยืมหรือขอใช้ให้
ถูกต้องตามขั้นตอนหรือ
แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ ข อ ง
หน่วยงาน 

1.จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติการขอยืมทรัพย์สินของ
หน่วยงาน โดยระบุขั้นตอนและ
แนวทางทางปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการให้
ชัดเจน 
2.จัดท ามาตรการ/แนวทางใน
การก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้ อ ง กั น มิ ใ ห้ น า ท รั พ ย์ สิ น
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
3.แจ้งเวียนคู่มือ ขั้นตอนการ
ขอยืมทรัพย์สินให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

1 )  อ งค์ ก า รบริ ห า รส่ วนต า บล          
ขอนหาด จัดท ามาตรการ/แนวทาง
ในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไป
ใช้ประโยชน์ ในทางส่ วนตัวหรือ                 
พวกพ้อง 
2) แจ้งเวียนคู่มือ ขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินให้บุคลากรทุกส านัก/กอง
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
3) ก าหนดให้มีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ และก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตส านึกที่ดี ในการรับผิดชอบต่อ
หน้ าที่ เ พ่ื อ ให้ เ กิ ดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง จิ ต ส า นึ ก ก า ร เ ป็ น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
 
 
 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
30 ก.ย.69 

ทุกส านัก/กอง 



 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา หน่วยงาน
รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง

แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทาง/มาตรการ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1) เจ้าหน้าที่บางราย
เห็นว่าหน่วยงานมีการใช้
จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ม่
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
2) การเปิดเผยข้อมูล
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณและการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง ข อ ง
หน่ วยงานยั ง เปิด เผย
ข้ อ มู ล ไ ม่ ค ร บ ทุ ก
องค์ประกอบที่ก าหนด 

1.การสร้างการรับรู้ผลการ
เ บิ ก จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ก่
บุคลากรทุกระดับทุกส านัก/
กอง 
2.การเบิกจ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานต้องถือปฏิบัติตาม
ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด 
3.หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณให้
ผู้ บริหารท้องถิ่ นทราบ เป็ น                   
รายเดือน 
4 .ก าหนดให้มี การ เปิด เผย
ข้ อมู ล เ กี่ ย วกั บ กา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณและการจัดซื้ อ                   
จัดจ้างของหน่วยงานให้ครบ  
ทุกองค์ประกอบ 
 
 

1 )  อ งค์ ก า รบริ ห า รส่ วนต า บล        
ขอนหาดต้องแจ้ ง ให้หน่ วยง าน
ภายในสังกัดรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ
เป็นรายเดือน 
2) ประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้การ
เบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ให้แก่บุคลากรทุกระดับ ทุกส านัก/
กอง 
3.) ประชาสัมพันธ์การใช้จ่าย
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ที่ 
www.khonhat.go.th, 
Facebook แอบพลิเคชัน Line  
ของหน่วยงาน 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
30 ก.ย.69 

กองคลัง 

 
 
 
 
 



 
 

 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 

ประเมินผล 
ระยะเวลา หน่วยงาน

รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง
แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 

แนวทาง/มาตรการ 

6 . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น                    
การคัดเลือกบุคลากร
เ พ่ือให้สิทธิประโยชน์
ต่ า ง ๆ  บ า ง ค รั้ ง อ า จ                      
ไม่เป็นธรรม 

1)สร้างการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่ วยงานต่อการใช้
อ า น า จ ข อ ง ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า                     
ใ น ป ร ะ เ ด็ น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
มอบหมายงาน การคัดเลือก
บุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์
ต่ า งๆ  อย่ า ง เป็ น ธ ร รมและ                    
ไม่เลือกปฏิบัติ 

1) จัดท ารายละเอียดของต าแหน่ง
ง านและ เกณฑ์การประเมินผล                       
การปฏิบัติ งานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย 
2) จัดท าแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 
3) จัดท าค าสั่งมอบหมายงานแก่
เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติของแต่ละ
ส านัก/กอง 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
30 ก.ย.69 

ทุกส านัก/กอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 

ประเมินผล 
ระยะเวลา หน่วยงาน

รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง
แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 

แนวทาง/มาตรการ 

7. กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1)บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายยั งขาดความ
เชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน  
 

1) สร้างการรับรู้การด าเนินงาน
ด้านการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ขององค์การบริหารส่วนต าบล                   
ขอนหาด 
2)องค์การบริหารส่วนต าบล
ข อ น ห า ด ค ว ร ท บ ท ว น                          
แนวปฏิบัติส าหรับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ควรมีช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่ าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มี การ เก็บรั กษาข้ อมู ล เป็ น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่
แ น ว ป ฏิ บั ติ แ ล ะ ช่ อ ง ท า ง
ดั งกล่ าวให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรวมถึงสาธารณชน
ทราบด้วย 
 
 
 
 
 

1 ) อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล              
ขอนหาดจัดท าข้อมูลสถิติ เ รื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบขององค์การบริหารส่วนต าบล
ขอนหาด รายไตรมาส 
2)เผยแพร่คู่ มือแนวปฏิบั ติ และ
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบ 
ผ่านช่องทางการสื่อสาร เช่น เว็บไซต์
ห ลั ก ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  
www.khonhat.go.th, facebook 
Line ขององค์การบริหารส่วนต าบล
ขอนหาด 
 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 
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ทุกส านัก/กอง 

http://www.khonhat.go.th/


 
 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การติดตาม 
ประเมินผล 

ระยะเวลา หน่วยงาน
รับผิดชอบ ประเด็น ข้อบกพร่องที่ต้อง

แก้ไข/พัฒนา/ปรับปรุง 
แนวทาง/มาตรการ 

 2. บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายเห็นว่ามาตรการ
ป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง  
 
 

1)วิเคราะห์มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ 
2) วิเคราะห์และประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตพร้อมก าหนด
มาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือปฏิบัติ 
3 )ก ากับการปฏิบั ติ ง าน ให้
เป็นไปตามมาตรการป้องกัน
การทุจริต  
 
 

1) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้ างความโปร่ ง ใส ในการ
ปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติได้จริง 
2 ) ส่ ง เ ส ริ ม / ส นั บ ส นุ น จั ด ท า
โครงการ/กิจกรรมที่สอดแทรกสาระ
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่รัฐ 
3) แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องคุณธรรมจริยธรรมและจัดท า
ม า ต ร ฐ า น ท า ง จ ริ ย ธ ร ร ม                             
Dos & Don’ts 
4) รายงานผลการด าเนินการให้
ผู้ บริหารทราบ และเผยแพร่ ให้
บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร แ ล ะ
สาธารณชนทราบ 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ผู้บริหารทราบ 

1 ต.ค.68- 
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ส านักปลัด 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
      1. เจ้าหน้าที่บางคนไม่ได้เห็นความส าคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 2. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ในแต่ตัวชี้วัด) มีภารกิจงานหลักของหน่วยงาน 
              และการประเมิน (ITA) ซ้ าซ้อนกับการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (LPA)  
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการข้อจ ากัด 
        1. จัดประชุมหรือประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบและเน้นย้ า 
              ถึงความส าคัญ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 


